VSeobecné obchodni podminky

pro financni specialisty

1. SMLUVNi STRANY

1. Poskytovatelem je:

B3 Technology, s. r. 0.

ICO: 07330600

Sidlo: Novostavby 126/23, 435 11 Lom

Spisovéa znacka: C 42102 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem

(dale téz ,Poskytovatel®).

2. Zajemcem je:

Fyzicka nebo pravnicka osoba, financni specialista, jednajici v ramci své
podnikatelské Cinnosti

(dale téz "Zajemce").

2. UVODNI USTANOVENI

1. Spolupréace s finan¢nimi specialisty funguje na principu tzv. lead generation,
tedy generovani obchodnich pfilezitosti. Financni specialista (Zjemce) si
pfedem objedna, kolik obchodnich pfilezitosti (dale téz ,Lead") si pfeje dorucit
a Poskytovatel mu nasledné dle jeho preferenci dorucuje vhodné Leady.

2. Leadem se dle téchto OP rozumi kontakt na Klienta (poptavka Klienta),
obsahuijici jeho osobni Udaje a Udaje o poptavaném produktu.

3. UZAVRENI SPOLUPRACE

1. Zajemce udélenim souhlasu s témito OP potvrzuje, Ze se seznamil s témito
OP a Ze s nimi souhlasi, a to ve znéni platném a u¢inném v okamziku udéleni
souhlasu dle tohoto Clanku. Zajemce dale prohlaSuje, Ze ke znéni OP nema
Zzadnych pripominek a paklize by takovych pfipominek mél, nevyuzival by
sluzeb Poskytovatele.



2.

Tyto OP jsou vyhotoveny v elektronické pisemné podobé a jsou dostupné i
na webovych strankach www.b3technology.cz

4. UZAVRENI SMLOUVY

1.

4.

Pfedmétem Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat Zajemci dle jim
zvolenych preferenci a dle podminek Smlouvy Leady a zavazek Zjemce
zaplatit za tyto Leady sjednanou odmeénu.

Kazdy Lead je za uCelem upfesnéni potreb Klienta verifikovan
Poskytovatelem, a to pouze formou telefonatu

Zajemce bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel se informuje o
bonité Klienta pouze na Urovni dotazu Klientovi a odpovédi Klienta, zda je vicCi
nému vedeno exekucni €i insolvencni fizeni. Takto Klientem poskytnout
informaci Poskytovatel dale Zadnym zplisobem neovéfuje ve verejnych
rejstricich.

Zajemce je pfi poptani Leadu od Poskytovatele povinen zajistit soulad s
prisluSnymi pravnimi predpisy, zejména je Zajemce povinen kdykoliv od
poptani Leadu az po poskytnuti financniho produktu ziskat a udrzovat v
platnosti a Géinnosti prislusné opravnéni k poskytovani finanénich produktd u
prisludného organu, zejména u Ceské narodni banky.

5. POSKYTOVANI LEADU

1.

Zajemce poskytne Klientovi poptavanou sluzbu v ramci finanéniho
poradenstvi, a to na zékladé poskytnutého Leadu

Zajemce se zavazuje pravidelné evidovat a bez zbyte¢ného odkladu
aktualizovat v.CRM systému report stavu zpracovani poskytnutych Lead(, na
jehoz zakladé ma Poskytovatel moZnost evidovat vykonnost Lead( (tj. vést si
statistiku toho, se kterymi Klienty se na zakladé poskytnutého Leadu podafrilo
uzavrit smlouvu). V pfipadé, Ze Zajemce takto report stavu Lead( neeviduje
nebo neaktualizuje, upozorni jej na to Provozovatel. Opakované porusovani
této povinnosti zaklada poruseni Smlouvy zavaznym zplsobem.

Zajemce je povinen spojit se s Klientem, na kterého ziska od Poskytovatele
Lead na Klienta, nejpozdéji do 48 hodin od pridéleni takového Leadu. V
pfipadé, Ze tak Zajemce neucini, je Poskytovatel opravnén dany Lead
poskytnout jinému finan€nimu specialistovi a Zajemce neni opravnén
poskytnuti takového Leadu reklamovat.


https://www.b3technology.cz/

6. REKLAMACE LEADU

1. Reklamace Leadu neni nikdy opravnéna v pfipadé, Zze Zajemce pro Klienta

nezprostfedkoval financni poradenstvi zameérené na produkt, o ktery mél
Klient plivodné zajem, ale zprostfedkoval ¢i nabidl mu jiny finanéni produkt.

V pfipadé, Ze Poskytovatel uzna reklamaci daného Leadu, je Zajemce
povinen zdrZet se jakékoliv dalSi komunikace s Klientem a nabizet Ci
poskytovat Klientovi své sluzby. V pfipadé, Ze se sam Klient obrati na
Zajemce se zadosti o sluzby Zajemce, je Zajemce povinen bez zbytecného
odkladu kontaktovat Poskytovatele a pozadat jej o odvolani reklamace,
pfipadné je Poskytovatel opravnén dohodnout se se Zajemcem na
podminkach, za kterych je Zajemce opravnén dale poskytovat Klientovi své
sluzby.

V pripadé, Ze se Zajemce podvodnym zplsobem pokusi u Poskytovatele
reklamovat Lead, pficemZ reklamace bude zjevné neopravnéna, je
Poskytovatel opravnén:

i zpétné reklamaci, paklize byla plivodné uznana, oznacit jako neopravnénou,
a to bez ¢asového omezeni;

ukoncit Smlouvu uzavienou se Zajemcem

uplatnit u Zajemce jakoukoliv Skodu Ci Ujmu vzniklou Poskytovateli a/nebo
tfetim osobam v souvislosti s timto podvodnym jednanim Zajemce, pficemz
vznikla Skoda ¢i Gjma miZe zahrnovat zejména, nikoliv vSak vyluéné
administrativni a pravni naklady vynaloZené na objasnéni podminek
reklamace, usly zisk, hotové naklady, Gjmu vzniklou v souvislosti s
poSkozenim dobrého jména Poskytovatele i tfetich stran

7. CENA LEADU - ODMENA POSKYTOVATELE A PLATEBNI
PODMINKY

1.

Cena Leadu, resp. odména Poskytovatele za poskytnuti Leadu je stanovena
vzdy pred poskytnutim Leadu v souladu s cenikem Poskytovatele (dale téz
jako,, Cenik"), ktery je vZzdy dostupny na webovych strankach
www.b3technology.cz

Zajemce hradi odménu Poskytovatele formou preplacenych poptavek dle
daného Ceniku. Poptavky jsou pouzitelné pro zvolené kategorie a neni-li
ur€eno Poskytovatelem jinak, jsou pfevoditelné mezi dané kategorie
(hypotéky, zivotni pojisténi, investice apod.). Jiz uhrazené kredity ani jiz
predplacené poptavky se zasadné nevraceji a nelze je Zajemcem zapocitat


https://www.b3technology.cz/

na jakékoliv své naroky ¢i pohledavky vici Poskytovateli, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak.

Odménu (pfedplacené poptavky) hradi Zajemce nasledovné:

bankovnim pfevodem na ucet uvedeny Poskytovatelem (za den Uhrady se
povazuje den pfipsani penézité ¢astky na bankovni u¢et Poskytovatele)

Poskytovatel je opravnén kdykoli priibéZzné jednostranné Cenik ménit. Zména
Cen v Ceniku v8ak nema vliv na stavajici sjednanou, jiz zaplacenou cenu
poptavek (odmeénu).

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.

Smluvni strany se zavazuji, s ohledem na skutecnost, Ze Leady obsahuji
osobni Uudaje Klientll, dodrZovat veskeré obecné zavazné pravni predpisy
tykajici se ochrany osobnich Gdajd, zejména zak. ¢. 110/2019 Sh. o
zpracovani osobnich udajd a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajd a o volném pohybu téchto tdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) (dale téZ jako ,GDPR®).

S ohledem na povahu spoluprace vystupuji obé smluvni strany v roli
samostatnych spravcl osobnich udajl, kdyz v rdmci tohoto ¢lanku smlouvy
vymezuji vzajemna prava a povinnosti s ohledem na ochranu zpracovavanych
osobnich Gdajl Klientd.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré osobni Gidaje Klientl pfedava Zajemci na
zakladé souhlasu udéleného Klienty Poskytovateli v souladu s GDPR.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

1.

Veskera komunikace, zejména oznameni, vyzvy, upominky, obchodni
sdéleni, budou smluvni strany zasilat zejména elektronicky, tj. prostfednictvim
datové schranky

Kontaktni udaje Poskytovatele: B3 Technology, s.r.0., Novostavby 126/23,
435 11, Lom. e-mail: michaela.cachova@b3technology.cz

Tyto OP jsou u¢inné od 1. 2. 2026



